Acceso a tramites y servicios
Viernes, 20 de Junio de 2025 00:00

El Gobierno de la Ciudad sigue facilitando el acceso a tramites y servicios a los vecinos
mediante el programa Mas servicios en tu barrio, impulsado por la Secretaria de Gobierno y
Vinculo Ciudadano.

La iniciativa instala oficinas méviles en distintos puntos de la capital para acceder a
prestaciones sin necesidad de trasladarse grandes distancias. Debido a los feriados del 16 y 20
de junio, esta semana el operativo funcionara de martes a jueves.

“Estar presentes en el territorio es una prioridad. Queremos acompanar a los vecinos en sus
gestiones y resolver sus necesidades directamente en sus barrios. Para nosotros, la atencion
cercana y personalizada marca la diferencia”, destacd César Torres, secretario de Gobierno y
Vinculo Ciudadano. Y afadié: “En lo que va del afio, miles de personas ya renovaron su DNI,
accedieron a anteojos, recibieron atencion odontoldgica, se vacunaron contra la gripe y
resolvieron muchos otros tramites”.

Las oficinas méviles se ubicaran, de 9 a 14 horas, este miércoles 18 en el Barrio Juan XXIII
(Av. Riestra 1850), en Parque Chacabuco, y el jueves 19 en el Barrio Castex (Av. Lafuente y
Criséstomo Alvarez), en Flores.

Habra asesoramiento en tramites de Agip, Anses, Mi BA y SUBE, Ciudadania portefia, Defensa
al Consumidor y la posibilidad de realizar inscripciones o cambios de instituciones educativas.
También se podran gestionar subsidios de luz, agua y gas, acceder al servicio de Mediacién de
la Ciudad, presentar denuncias y recibir orientacién sobre delitos a través del Ministerio Publico
Fiscal de la Ciudad y tramitar el DNI y el pasaporte, con cupos limitados y costos segun el
tarifario oficial.

El servicio de atencién odontolégica estara disponible el miércoles, y los controles
oftalmolégicos se brindaran el martes y el jueves, en ambos casos con cupos limitados. A lo
largo de los tres dias de operativo se aplicaran vacunas contra la gripe y el COVID (con cupos
limitados y por orden de llegada), y se realizaran controles de presion arterial. El martes y el
jueves se ofrecera castracion de mascotas, Unicamente con turno previo.

El programa incluye la participacion de diversos organismos de la Ciudad, como el Registro
Civil o los Nucleos de Inclusién para el Desarrollo de Oportunidades (NIDO), y dispone de una
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isla digital donde los vecinos pueden realizar tramites en linea, como la solicitud de turnos para
obtener o renovar la licencia de conducir y la gestion de servicios de AGIP y MiBA.
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