Gobierno en la calle
Miércoles, 12 de Julio de 2023 00:00

El Ministerio de Espacio Publico e Higiene Urbana realiza jornadas de concientizacion intensiva
a vecinos y encargados de edificio sobre habitos de higiene en todas las comunas.

En las dieciocho jornadas realizadas en calle participaron 2.588 voluntarios, se contactaron a
47.150 personas, se intervinieron 10.500 contenedores y se abordaron 4.700 manzanas.

La campana se realiza en 120 puntos escogidos por reclamos de los vecinos y contenedores
criticos, desde donde parten los voluntarios que se los distingue por una remera que dice de 19
a 21 con el hashtag #mehagocargodemibasura

En el recorrido pegan stickers en contenedores de basura y entregan afiches a los edificios y
comercios que estan en cuadras criticas. Mientras realizan tareas de concientizacion sobre
habitos de higiene en puntos de alto transito y entregan imanes.

Durante la accion los voluntarios toman solicitudes y reclamos de los vecinos que seran
ingresados a Gestion Colaborativa via whatsapp.

Las jornadas ya se realizaron de miércoles a viernes en las comunas 1, 2, 3,12, 13,14y 15. Y
de lunes a miércoles en las comunas 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11, Siempre de 9 a 12 horas. Donde
se abordaron 4.700 manzanas, se colocaron 10.500 stickers en contenedores, se entregaron
18 mil afichetas en edificios y comercios y se entablaron conversaciones con mas 47.150
vecinos, en las que se tomaron reclamos y solicitudes. El 37,8% de los reclamos de los vecinos
fueron sobre contenedores, el 17,9% sobre contenedores verdes y el 7,2% sobre recoleccion
programada. La percepcion de los voluntarios sobre la recepcion de los vecinos alcanzé el 8,7
por ciento.




Gobierno en la calle
Miércoles, 12 de Julio de 2023 00:00

La campana de concientizacién de voluntarios de gobierno se planteé en tres etapas: primero
en la Comuna 1, luego en zonas criticas de la Ciudad y tercero con mensajes en balcones y
redes sociales con la frase de 19 a 21 #mehagocargo que luego se complet6é con
#mehagocargodemibasura.

El total de los mensajes a difundir son:

- Deja tu basura en bolsas cerradas de 19 a 21 hs. en el contenedor negro. Todos los dias
menos los sdbados.

- Solicita la recoleccién programada de escombros, ramas, y muebles y electrodomésticos
en desuso APP BA147, Boti o la web de Solicitudes BA.

- Separa tus residuos reciclables. Los contenedores verdes son solo para papeles y
cartones, plasticos, vidrios, metales. Limpios y secos.

- Reclamos/consultas: Numero Boti whatsapp: 011-5050-0147

- Denuncias y solicitudes: gestioncolaborativa.buenosaires.gob.ar/prestaciones

- Informacion sobre gestion de Residuos y Reciclado: www.ciudadverde.gob.ar

- Solicitud de recoleccidn de reciclables: grandesgeneradores@buenosaires.gob.ar

- Solicitud de charlas y talleres de concientizacion: infociudadverde@buenosaires.gob.ar

Como se refuerza la higiene de la Ciudad

- Desde enero de este afio se suman 394 nuevas rutas de servicios: barrido manual,
limpieza y lavado de contenedores, y repaso -una vez que carga el camién de recoleccion,
pasa otro camioén a limpiar-.

- Plan BA Limpia, inicié en 2022 y cuenta con tres ejes: mejora del servicio, mejora del
control y cambio cultural.

2/2


https://gestioncolaborativa.buenosaires.gob.ar/prestaciones
https://ciudadverde.gob.ar/
mailto:infociudadverde@buenosaires.gob.ar

